Psicologia general (PSYC 210)
Guia de Estudio: Motivacion v Emocion
Dr. Clara B. Jones

(Qué es la motivacion?: Es la manera o la forma en que las acciones son iniciadas,
sostenidas y dirigidas.

Modelo General: necesidad—> impulso—> respuesta—> objetivo—>reduccion de la
necesidad—>necesidad, etc.

(Cual es el valor de los incentivos?
1. Motivos primarios: supervivencia (p. €j. hambre, sed)
-- Los motivos primarios y la homeostasis (equilibrio corporal/ balance).
-- Estadio de equilibrio (rol del hipotalamo/glandula pituitaria).
-- Otros factores [p. €j., efectos del aprendizaje (cultura, condicionamiento, etc.)].
-- Desordenes de la alimentacion [p. €j., anorexia nerviosa, bulimia (abusar de la
comida y purgarse) (factores enddgenos y exdgenos; tratamiento con Prozac)].

2. Motivos-estimulo: p. €j., sexo, exploracion

--Necesidad de estimulacion (curva U invertida)

--Ritmos circadianos [ciclos diarios (p. €j., suefio/vigilia). ;Como se relaciona con
el trabajo nocturno y el jet lag (sindrome de los husos horarios)?]

3. Motivos secundarios o aprendidos: p. €j., estatus social, logros.

--motivacion de la ganancia (McClelland)

--miedo al éxito, asociado a la motivacion de la ganancia. (;Existe alguna
diferencia sexual en estos dos procesos?)

--Teoria de Benjamin Bloom: el impulso y la determinacion, no el talento natural,
determina el éxito.

--Jerarquia de motivos de Maslow: necesidades basicas (comida, agua, sexo,
autoestima, amor); necesidades de crecimiento (autorrealizacion); meta-necesidades
(justicia, belleza, verdad).

--“Inteligencia emocional”: Daniel Goleman (el éxito es determinado
principalmente por las “habilidades sociales”, no por la inteligencia.

Motivacion intrinseca (motivos, emocion y sentimientos) y extrinseca (premios/castigos)

EMOCION (del Latin: “moverse”)

--retroalimentacién acerca del estado del cuerpo (p. ¢j., cambios en el humor).
Emociones primarias (miedo, disgusto, rabia)

--emocion y fisiologia (p. ¢j., corteza frontal: control de impulsos)

--tension (arousal): “pelear o escapar” (fight or flight) [sistema nervioso
autonomo (simpatico/parasimpatico); ¢existen diferencias entre sexos?]



Teorias de la Emocion

--Teoria de James-Lange: las emociones/sentimientos siguen la tension del cuerpo
y son el resultado de esta tension.

--Teoria de Cannon-Bard: las emociones/sentimientos y la tension del cuerpo
ocurren simultdineamente y ambos comienzan con la actividad taldmica.

--Teoria del Proceso Opuesto (habituacion: conexion entre la motivacion y la
emocion): esta teoria afirma que cuando se experimenta un tipo de emocion, otra se
suprime; por ejemplo, si un perro te asusta, la emocion del miedo se expresa y la calma se
suprime. No hay mucha evidencia empirica para esta teoria.

--Teoria Cognitiva de Schachter: Las emociones ocurren cuando la tension fisica
es identificada o interpretada de acuerdo con experiencias previas o claves de la situacion
(esta es la teoria en uso actualmente).

Nota: Atribucion: asignar causas a eventos.

Nota: Hipoétesis de la Retroalimentacion Facial (Paul Ekman): expresion de emociones.



